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KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA 

NO
HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER

HİZMETİN TAMAMLANMA

SÜRESİ (EN GEÇ)

1 - Konusuna göre

   a)İlgili idarenin yazısı

   b)Mahkeme kararı

   c)İdari para cezası karar tutanağı

   d)Ecrimisil ihbarnamesi

   e)İlgilinin beyanı

1 - Tahsilinde ; Mahkeme Kararı

2 - İadesinde ;

   a)Mahkeme kararı

   b)Alındı aslı

   c)Hak sahibi dışındakilere yapılacak iadelerde yetki belgesi

1 - İhaleyi Yapan Kurumun Yazısı

2 - Teminat Olarak Kabul Edilecek Değerler

1 - İhaleyi Yapan Kurumun İlişiksizlik Yazısı

2 - Alındı Belgesi

3 - SGK İlişiksizlik Belgesi

4 - İhale Konusu İş İle İlgili Vergi Borcu Bulunmadığına Dair Belge

5 - Nakit Teminatların İadesinde İlgilinin Banka Hesap Bilgilerini Gösterir

Dilekçe

6 - Hak Sahibi Dışındakilere Yapılacak İadelerde Yetki Belgesi

1 - İhaleyi Yapan Kurumun İadeye İlişkin Yazısı

2 - Alındı Belgesi

3 - Nakit Teminatların İadesinde İlgilinin Banka Hesap Bilgilerini Gösterir

Dilekçe

4 - Hak Sahibi Dışındakilere Yapılacak İadelerde Yetki Belgesi

1 - Alındı Belgesi

2 - İlgili İdarenin veya Mahkemenin İadeye İlişkin Yazısı

3 - İlgili Banka Hesap Bilgilerini Gösterir Dilekçe

4 - Hak Sahibi Dışındakilere Yapılacak İadelerde Yetki Belgesi

7
Mahsup Belgesi Niteliğinde

Muhasebe İşlem Fişi Verilmesi
Kimlik Numarasını veya Vergi Numarasını İçeren dilekçe 10 DAKİKA

1 - İlgili Banka Hesap Bilgilerini ve Kimlik Numarasını İçeren Dilekçe

2 - Alındı Belgesi (Düzenlenmiş Olması Halinde )

3 - Gerekli Hallerde İdarenin İade Yapılmasına İlişkin Yazısı

4 - Hak Sahibi Dışındakilere Yapılacak İadelerde Yetki Belgesi

1 - Dilekçe

2 - Gerekli Hallerde Gazete İlanı

Adli Teminat İşlemleri

8

9

6

Her Türlü Gelirin Tahsil Edilmesi

1 SAAT

45 DAKİKA

Kaybedilen Alındı Belgeleri İçin

Tasdikli Suret Verilmesi

Emanet İade İşlemleri

Bütçe Gelirlerinden Red ve

İadeler

Geçici Teminat İadesi

15 DAKİKA

15 DAKİKA

45 DAKİKA

15 DAKİKA

1 SAAT

30 DAKİKA

Kesin Teminat İadesi

Teminat Alınması

1

2

3

4

5


